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POLÍTICA DE RESPONSABILIDAD DOCUMENTAL
Los documentos de archivo de Telecafé no son propiedad privada de los empleados, 

por lo tanto la responsabilidad de la administración de los mismos se delega a los 

líderes de Procesos del Sistema de Gestión de Calidad y a los Coordinadores de Área, 

quienes consientes de la importancia del manejo documental han estructurado 

directrices que permitan normalizar, racionalizar la producción y el manejo 

documental con el fin de hacer que la Entidad cumpla con los principios archivísticos, 

normas y leyes emitidas que regulan la materia, a lo cual se le dará estricto 

cumplimiento, de forma que se logre estructurar el Programa de Gestión Documental, 

metodología y procedimientos que orienten armónicamente al desarrollo 

institucional.
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