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OBSERVACIONES Y RESPUESTAS PROCESOS 2026-1E-00000139 AL 2026-IE-
00000152 f

RESPUESTA OBSERVACIONES PROCESO 2026-1E-00000139

“Realizacion de una (1) serie en formato cépsula documental de veinticinco (25) capitulos
de dos (2) minutos cada una, en sus fases de preproduccion, produccién y
postproduccion, cuya tematica es “Produccion de una serie audiovisual orientada a la
promocion y divulgacion de la riqueza cultural, turistica y patrimonial del Eje Cafetero
colombiano, mediante contenidos que destaquen su grandeza territorial, la diversidad de
sus paisajes, tradiciones, manifestaciones culturales, gastronomia y dinamicas sociales
de los departamentos de Caldas, Risaralda y Quindio, integrando en cada pieza un
enfoque narrativo agil y de alto valor visual que permita exaltar la identidad regional y
posicionar al Eje Cafetero como un destino de interés nacional e internacional,
fortaleciendo a su vez la circulacion de contenidos de la television publica en plataformas
digitales y conectando con audiencias amplias a través de un lenguaje contemporaneo,
atractivo y accesible”.

OBSERVACIONES PRODIGITAL AUDIENCIA AUDIOVISUAL:

OBSERVACION 1: ; Telecafé suministrara un listado preliminar de teméticas, personajes,
municipios, atractivos turisticos, manifestaciones culturales o contenidos priorizados para
las 25 capsulas, o la investigacion, identificacion y gestion de esfos elementos estara
completamente a cargo del contratista?

RESPUESTA 1: No. TELECAFE pone la tematica, pero no interfiere en ninguno de los
aspectos anteriormente mencionados.

OBSERVACION 2: ;Existe una distribucién minima o esperada entre los departamentos
de Caldas, Risaralda y Quindio, o la seleccién y cantidad de historias por territorio queda a
criterio del proponente?

RESPUESTA 2: Al ser una obra por encargo, la autonomia es directamente del contratista.

OBSERVACION 3: ;Las cdpsulas deben desarrollarse principalmente alrededor de
destinos, atractivos o lugares especificos, o es valido estructurar la narrativa a partir de
personajes e historias humanas vinculadas al patrimonio, la cultura, el turismo y las
tradiciones de la region?

RESPUESTA 3: Las capsulas deben ser realizadas a partir de personajes e historias
humanas vinculadas al patrimonio, la cultura, el turismo y las tradiciones de la regién.

OBSERVACION 4: ;Telecafé brindaré apoyo en la gestién de permisos, accesos
institucionales, contactos territoriales o locaciones de interés, o estas aclividades deberan
ser asumidas integralmente por el contratista?
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RESPUESTA 4: TELECAFE no gestiona ningtin tipo de permiso relacionado con el L
desarrollo de la produccién. Todo estara a cargo y bajo la responsabilidad del contratista.

OBSERVACION 5: ;La entidad cuenta con investigaciones previas, archivos
audiovisuales, fotografias, lineamientos editoriales o referentes audiovisuales que puedan
ser suministrados como insumo para la construccion de la serie?

RESPUESTA 5: El material del archivo audiovisual del Canal no sera cedido al contratista,
no se hara en modalidad de coproduccion.

OBSERVACION 6: ;Respecto a la musica original exigida en el proceso, ése requiere
composicion exclusiva e inédita para la serie o se aceptan obras originales de terceros
acompariadas de cesion patrimonial de derechos y los soportes requeridos por el canal?

RESPUESTA 6: La musica debe ser creada exclusivamente para la serie en la categoria de
encargo, no se refiere a obras preexistentes.

Las piezas deben ser acompafiadas por el contrato de cesion de derechos patrimoniales
del autor de las obras firmado por el autor cedente y el representante legal de la productora
quien es el cesionario. El autor solo conserva el derecho moralque a su vez es
irrenunciable por parte de este.

Segun la legislacion colombiana (Ley 23 de 1982 y Ley 1915 de 2018), el compositor
siempre conserva el derecho moral (el reconocimiento de ser el creador). Sin embargo, el
contrato de obra por encargo determina quién posee los derechos patrimoniales (lucro y
explotaciéon)." La musica por encargo en Colombia es la creacién de una obra musical
(cancion, jingle, o banda sonora) realizada bajo un contrato de prestacién de servicios para
un cliente especifico, como una productora, marca o particular. El compositor es el autor,
pero la titularidad de los derechos patrimoniales suele transferirse al contratante.

OBSERVACION 7: ;En relacion con los derechos musicales, ;cudles son especificamente
los documentos que deberan entregarse al canal para acreditar el cumplimiento de los
requisitos de SAYCO, ACINPRO y demas derechos de autor aplicables?

RESPUESTA 7: Los formatos estan establecidos en el sistema de calidad del Canal, y
seran entregados al contratista en la ejecucion contractual.

OBSERVACION 8: ;La propuesta técnica debe incluir el desarrollo definitivo de las sinopsis
de los veinticinco (25) capitulos o se aceptan propuestas tematicas preliminares cuya
investigacion y definicion detallada se realicen durante la etapa contractual de
preproduccion?

RESPUESTA 8: Debe presentarse bajo las condiciones establecidas en los estudios
previos.
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OBSERVACION 9: ;Existe una matriz de evaluacion o criterios de calificacion que permitan
conocer la ponderacion asignada a la propuesta creativa, experiencia del proponente,
equipo humano, presupuesto y estrategia multiplataforma?

RESPUESTA 9: En el numeral 16 “EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y
ADJUDICACION” se definen ampliamente los criterios de puntuacién de cada uno de los
items a evaluar.

OBSERVACIONES CARLOS GUERRERO:

OBSERVACION 10: “Solicito amablemente la posibilidad de tener los formatos requeridos
en sus archivos originales, para las invitaciones que actualmente se encuentran publicadas
en la pagina web del canal , ya que en los documentos publicados " invitacién publica” se
encuentran escaneados, hacen parte de un pdf pero no hay forma de descargar estos
archivos para poder diligenciar.”

RESPUESTA 10: Luego de aclaracion por parte del oferente, se suministran los formatos
en editable correspondientes a la convocatoria publica 2026-1E-00000139.

RESPUESTA OBSERVACIONES PROCESO 2026-1E-00000141

‘Realizacion de una (1) serie en formato docu-reality, de quince (15) capitulos de
veinticuatro (24) minutos cada uno, en sus fases de preproduccién, produccion y
postproduccion, cuya tematica es “Produccion de una serie audiovisual en formato docu-
reality, orientada a visibilizar las transformaciones sociales, ambientales, productivas y
culturales del Paisaje Cultural Cafetero, a través de relatos reales y recorridos inmersivos
por el territorio. La serie debe buscar fortalecer la apropiacion territorial, promover el
diglogo entre saberes y generar reflexion en torno a la sostenibilidad, la memoria y el
futuro regional, mediante una narrativa dinamica, cercana y de alto valor documental”.”

OBSERVACIONES CARLOS GUERRERO:

OBSERVACION 1: “Solicito amablemente la posibilidad de tener los formatos requeridos
en sus archivos originales, para las invitaciones que actualmente se encuentran publicadas
en la pagina web del canal , ya que en los documentos publicados " invitacién publica” se
encuentran escaneados, hacen parte de un pdf pero no hay forma de descargar estos
archivos para poder diligenciar.”

RESPUESTA 1: Luego de aclaracién por parte del oferente, se suministran los formatos en
editable correspondientes a la convocatoria ptiblica 2026-1E-00000141.

RESPUESTA OBSERVACIONES PROCESO 2026-1E-00000142

‘Realizacién de una (1) serie en formato cdpsula documental de veintiséis (26) capitulos 1
de cinco (5) minutos cada uno, en sus fases de preproduccion, produccién y [
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postproduccion, cuya tematica es “produccién de capsulas audiovisuales, en formato -

documental, orientadas a abordar informacion relevante y de interés en torno a la Copa

Mundial 2026, con un enfoque narrativo centrado en historias de alto impacto humano,

social y cultural. Las capsulas seran emitidas dentro de un formato tipo

magazin/documental llamado “Telecafé es Mundial" desarrollado por Telecafé, concebido
como una plataforma integral de cobertura del Mundial, que articula informacion, analisis y

relatos que conectan con las audiencias desde una perspectiva cercana y emocional”.

OBSERVACIONES VPRO SOLUCIONES:

OBSERVACION 1: “Con el fin de garantizar la transparencia y la adecuada planeacion
financiera de los proponentes, agradecemos que en el pliego se identifiquen y detallen de
manera expresa los diferentes pagos que deben realizarse por concepto de retenciones
tributarias (retencion en la fuente, IVA, ICA, entre otras) y por estampillas departamentales
0 municipales, si las hubiere. De esta manera, los oferentes podran conocer con precision
el valor neto a recibir por la ejecucién del contrato, evitando interpretaciones que puedan
afectar la presentacion de las ofertas y la correcta planeacién de la ejecucion contractual.”

RESPUESTA 1: TELECAFE como agente de retencién Art 368 del E.T. practica:

1. Retencion en la fuente a titulo de renta sobre la prestaciéon de servicios del 4%

2. Retencién al IVA, sobre el iva facturado del 15%

3. Retencion por Impuesto de Industria y Comercio (Reteica) segln donde preste el servicio
(Manizales el 3,7 x mil) (Pereira del 1%) (Armenia del 1%) (Bogota del 0,966%)

4, Estampillas no aplica

5. Timbre no aplica (no han emitido decreto para el afio 2026)

Nota: La Retencién en la Fuente, IVA, ICA, varia por las responsabilidad, calidades y
atributos que tenga el contribuyente y se visualiza en el RUT de la empresa oferente.

OBSERVACION 2: “Considerando que La Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007
establecen que los procesos de contratacion deben regirse por los principios de
transparencia, igualdad, libre concurrencia y seleccién objetiva. Que los pliegos pueden
incluir criterios diferenciales para fomentar la industria local, pero no pueden desnaturalizar
la seleccion objetiva ni excluir injustificadamente a oferentes de otras regiones. Que la
jurisprudencia del Consejo de Estado ha sefialado que los criterios de evaluacién deben
estar directamente relacionados con la capacidad de cumplir el objeto contractual, no con
factores que generen ventajas desproporcionadas. Que otorgar 20 puntos automaticos por
ser de la region puede constituir una restriccion a la libre concurrencia y afectar la igualdad
de condiciones, porque el puntaje es demasiado alto frente a otros criterios técnicos o
economicos. De tal manera, agradecemos que se revise este criterio y, en aras de
garantizar la transparencia y la pluralidad de la participacion, se reduzca el puntaje asignado
a un valor no mayor a 5 puntos o se adopten mecanismos alternativos que promuevan la
industria regional sin afectar la objetividad del proceso.”

RESPUESTA 2: TELECAFE LTDA. es una empresa industrial y comercial del Estado,
establecida como Canal Regional con domicilio en el Eje Cafetero (Caldas, Quindio y
Risaralda), en cuya misionalidad se enfoca el actuar en pro del desarrollo social, cultural y
de integracion del Eje Cafetero.
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En el marco de nuestras convocatorias publicas, se exalta la participacién de productores ¢
de la region y el fortalecimiento de nuestra area de influencia, el Triangulo del Café, sin que 1
ello vulnere la transparencia, pluralidad y libre concurrencia de los demas oferentes con @
domicilio en el territorio nacional, toda vez que en el caso especifico el ochenta por ciento
(80%) de la puntuacion, obedece a criterios técnicos establecidos, que dan amplia
participacion a todos los interesados.

Los recursos que financian el proyecto 2026-I1E-00000142, estan otorgados por el FONDO
UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES a través
de la RESOLUCION NUMERO 00179 DEL 12 DE MAYO DEL 2026 “Por /a cual se asignan
recursos y se ordena un desembolso para la financiacion de la propuesta “La TV publica
regional en el mundial 2026” presentada por los operadores regionales de la television
publica”, que entre otras fundamenta su principio rector de ejecucién en la Resolucion
Ndmero 03556 del 18 de septiembre de 2024 emanada por el Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones MinTIC “ Por la cual se establecen las reglas para la
asignacion y ejecucion de los recursos a los que se regieren los numerales 3, 4, 9, 10, 16,
17, 18, 19 y 21 del articulo 35 de la Ley 1341 de 2009, y el articulo 45 de la Ley 1978 de
2019 y se derogan las Resoluciones 922 de 2020 y 2285 de 2023", en cuyo articulo 20
‘Obligaciones a cargo de los operadores publicos regionales del servicio ptblico de
televisién en relacion con los planes de inversion’, literal (f) a su tenor expresa:

“Ejecutar, a través de convocatorias publicas, como minimo el veinte por ciento (20%) de
los recursos destinados a la linea de inversion “Contenidos de programacion educativa y
cultural multiplataforma” del plan de inversion de los operadores regionales de television
publica, dando prioridad a los productores de origen y domicilio en la respectiva
region. Estas convocatorias no podréan estar dirigidas para la transmision de eventos,
cesion de derechos de emision y/o contratacion de servicios.” (negrilla fuera del texto).

Por lo anteriormente expuesto, la entidad no accede a la pretension del oferente, toda vez
que queda demostrada la libre concurrencia en la convocatoria y la no limitacion a presentar
ofertas, toda vez que el Canal Regional TELECAFE se cifie a los criterios normativos que
acaecen, sin que ello coarte la participacion de los productores a nivel nacional.

RESPUESTA OBSERVACIONES PROCESO 2026-1E-00000144

“Solicitud de Propuestas No Compromisorias para la realizacién de una (1) serie en
formato ficcion de cuatro (4) capitulos de veinticuatro (24) minutos cada uno, en sus fases
de preproduccion, produccién y postproduccion, cuya tematica es “Produccién de una
serie audiovisual de ficcion, inspirada en hechos reales, orientada a visibilizar historias de
personas con discapacidad que, a través del deporte, el arte, el emprendimiento y el
liderazgo social, transforman la adversidad en oportunidades. La serie debe promover
mensajes de inclusion, resiliencia, dignidad e igualdad, al tiempo que resalte al Eje
Cafetero como un escenario de superacion humana y desarrollo social, mediante una
narrativa sensible, inspiradora y de alto impacto emocional’”

OBSERVACIONES JAVIER ALONSO ORTIZ GARCIA:

OBSERVACION 1: “(...) En ese sentido, solicitamos respetuosamente que para los
siguientes perfiles se permita acreditar idoneidad mediante experiencia profesional y/o
técnica certificada, sin que sea obligatoria la presentacion de titulo académico especifico:
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» Operador de Steady Cam
e Editor Conceptual

e Libretista

» Director de arte
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Lo anterior considerando que dichos oficios y especialidades han sido desarrollados
histéricamente en la industria audiovisual a partir de la experiencia practica, trayectoria
demostrable y participacion en producciones audiovisuales, mas que mediante formacion
academica formal especifica.

De igual manera, solicitamos ampliar el alcance de algunos perfiles profesionales,
permitiendo la participacion de profesionales de &reas afines que cuentan con
competencias plenamente compatibles con las funciones requeridas, asi:

1. Director de Arte:
Solicitamos que este perfil pueda ser acreditado también por profesionales en:
oPublicidad
o Comunicacién Social
oDisefio Grafico
oCarreras afines del campo creativo y audiovisual
2. Libretista , Editor conceptual:
Solicitamos que estos perfiles puedan igualmente ser desempefiados por
profesionales en:
o Comunicacion Social
olLiteratura
oPublicidad
oProfesionales con experiencia certificada en escritura audiovisual y
contenidos (...)”

RESPUESTA 1: Dentro de los requisitos solicitados no se exige la presentacién de
certificados académicos. Lo requerido corresponde Unicamente a las certificaciones de
experiencia del productor general y del director en proyectos audiovisuales, de conformidad
con lo establecido en los estudios previos y en los pliegos de condiciones, especificamente
en lo relacionado con:

EXPERIENCIA Hejas de wvida del DIRECTOR y PRODUCTOR GENERAL definidos para la serie,
LABORAL certificando su expeniencia en la participacion en los mismos cargos, en MINIMO UNA
CERTIFICADADEL  PRODUCCICN de formato argumental, serie documental, largomstraie. cortomatraje,
DIRECTORY wideoclip o comercial, ¥ que hayan sido preducidas para ser emitidas en un canal de
PRODUCTOR televisién, cine, plataforma de Intemet. La experiencia deberd estar especificada en un
GENERAL {1} cetificado que incluya: nombre de la produccidn, cargo desempedads, duracion de fa
oroduccitn, nombre de la empresa, nombre ¥ firma de quien cerifica. PARAGRAFO. Si
no s posible aduntar los certificados antes mencionados, pedrén adjuntarse los
contratos con el término de duracion v |3 firma ¢z las partes, en los cugles se evidencis
su participacion, bien sea como director o productor General, segiin el caso.
TELEC?EESS RESERVA EL DERECHO DE VERIFICACION DE LA VERACIDAD DEL

CERTIFIC,
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De igual manera, la escogencia y seleccién del recurso humano corresponde a la :
autonomia exclusiva del proponente. En ningin momento se establece la obligacion de
certificar estudios académicos relacionados con el personal propuesto como recurso
humano diferente a los perfiles de director y productor general.

Tst=1!

OBSERVACION 2: “(...) Adicionalmente, solicitamos respetuosamente se aclare el alcance
del requisito relacionado con la exigencia de “actores regionales reconocidos”, toda vez que
el enfoque y naturaleza de la produccion audiovisual esta orientado a la construccion de
historias de vida, superacion personal y experiencias asociadas a la discapacidad. (...)"

RESPUESTA 2: Se aclara que Unicamente se requiere que parte del equipo actoral esté
integrado por actores de la region, con el proposito de promover el fortalecimiento y apoyo
a la industria audiovisual regional.

RESPUESTA OBSERVACIONES PROCESO 2026-1E-00000146

“Solicitud de Propuestas No Compromisorias para la realizacion de una (1) serie en
formato documental, de cuatro (4) capitulos de veinticuatro (24) minutos cada uno, en sus
fases de preproduccion, produccion y postproduccioén, cuya tematica es “Produccién de
una serie audiovisual que explore historias, testimonios e iniciativas comunitarias en los
departamentos de Caldas, Quindio y Risaralda, orientadas a visibilizar el impacto positivo
de las redes de apoyo en la salud emocional. A través de la narracion de experiencias
reales de resiliencia y superacion, la serie busca evidenciar el papel fundamental del
acompariamiento social en los procesos de bienestar mental. Con un enfoque cercano,
humano y reflexivo, el proyecto pretende sensibilizar a la ciudadania y propiciar espacios
de diélogo, reflexion y conversacion en torno a la importancia del cuidado colectivo de la
salud mental”

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PAOLA RAMIREZ-PRODIGITAL:

OBSERVACION 1: “;Respecto a la misica original requerida para la serie, observamos
que el documento indica que la musicalizacién debe ser original y creada para el proyecto.
Con el fin de dimensionar adecuadamente este componente dentro de la propuesta
economica, agradecemos aclarar si se requiere composicion inédita desarrollada
especificamente para esta produccion o si se aceptan obras originales previamente
compuestas por terceros, siempre que se cuente con la correspondiente cesion patrimonial
de derechos.”?

RESPUESTA 1: La musica requerida debera ser creada exclusivamente para la serie bajo
la modalidad de obra por encargo, por lo que no se aceptaran obras musicales
preexistentes.

En consecuencia, las piezas musicales deberan estar acompafadas del respectivo contrato
de cesidn de derechos patrimoniales de autor, debidamente suscrito por el autor de |la obra
en calidad de cedente y por el representante legal de la productora en calidad de cesionario.

Lo anterior, sin perjuicio de los derechos morales del autor, los cuales, conforme a la

legislacién colombiana vigente —Ley 23 de 1982 y Ley 1915 de 2018—, son irrenunciables
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e inalienables, conservando el compositor el reconocimiento permanente de su calidad de
creador de la obra.

analfalara

T

Ahora bien, tratdndose de obras musicales creadas por encargo, la titularidad de los €
derechos patrimoniales, entendidos como aquellos relacionados con la explotacion

economica de la obra, podra ser transferida al contratante en los términos establecidos
contractualmente.

En ese sentido, la musica por encargo corresponde a la creacién de obras musicales
realizadas especificamente para un proyecto audiovisual determinado, bajo una relacién
contractual en la cual el compositor actia como autor de la obra y el contratante adquiere
los derechos patrimoniales necesarios para su utilizacion y explotacion.

OBSERVACION 2: ;“En relacién con el Certificado de Registro de Obra Literaria Inédita
ante la Direccién Nacional de Derecho de Aufor (DNDA), el documento establece la
posibilidad de presentar el certificado o el soporte de inicio del tramite. Agradecemos
confirmar si para la etapa de presentacion de propuestas es suficiente adjuntar el
comprobante de radicacion o inicio del tramite, o si el registro definitivo debe encontrarse
finalizado antes de la adjudicacion.”?

RESPUESTA 2: De conformidad con lo establecido en los términos de referencia, para la
etapa de presentacion de propuestas sera suficiente aportar el comprobante de radicacion
o el soporte de inicio del tramite de registro ante la Direccion Nacional de Derecho de Autor
(DNDA).

En consecuencia, no se requiere que el tramite de registro se encuentre finalizado al
momento de la presentacién de la propuesta, siempre que se allegue el respectivo soporte
gue acredite su radicacién o inicio en esta etapa del proceso.

OBSERVACION 3: “Respecto a las sinopsis de los cuatro capitulos exigidas dentro de la
propuesta técnica, agradecemos precisar si estas deben corresponder a una estructura
narrativa definifiva de produccion o si se aceptan propuestas conceptuales que
posteriormente puedan profundizarse y ajustarse durante la etapa contractual de
investigacion y preproduccion.”

RESPUESTA 3: Si, Se acepta que posteriormente puedan profundizar y ajustarse durante
la etapa contractual de investigacién y preproduccién.

OBSERVACION 4: “; Telecafé suministrara una base preliminar de protagonistas o la
investigacion, busqueda, seleccion y gestion de los participantes estard completamente a
cargo del contratista?”

RESPUESTA 4: No, TELECAFE LTDA, no interfiere en el desarrollo de la produccion en
cuanto estos conceptos, el Canal solo audita la parte técnica y que verifica que exista una
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linea narrativa coherente. Se reitera que el oferente es auténomo en el desarrollo de la
produccién. -

OBSERVACION 5: “;Existe una expectativa respecto al nimero de protagonistas por
capitulo o es vaélido plantear una estructura tematica con varios personajes por episodio
para desarrollar cada eje narrativo?”

RESPUESTA 5: La linea narrativa y la creacion de los personajes estan a cargo del
proponente. En el objeto contractual se hace énfasis en la tematica de la serie, mas no en
la conformacioén del equipo actoral, la estructura narrativa de la misma ni en el desarrollo
de los personajes.

En ese sentido, el proponente cuenta con autonomia para definir y desarrollar dichos
aspectos dentro del proceso creativo y de produccion.

OBSERVACION 6: ;La entidad cuenta con archivos audiovisuales, fotograficos,
investigaciones previas o lineamientos editoriales que puedan servir como insumo para la
construccion de la serie?

RESPUESTA 6: El material perteneciente al archivo audiovisual del canal no sera
entregado ni cedido al oferente o al futuro contratista, teniendo en cuenta que el presente
proceso no corresponde a una modalidad de coproduccion.

Por lo tanto, los insumos creativos y de investigacion requeridos para el desarrollo de la
serie deberan ser aportados por el proponente seleccionado, de conformidad con lo

establecido en los términos de referencia.

RESPUESTA OBSERVACIONES PROCESO 2026-1E-00000147

‘Realizacion de una (1) serie en formato documental, de cuatro (4) capitulos de
veinticuatro (24) minutos cada uno, en sus fases de preproduccién, produccion y
postproduccion, cuya tematica es “Produccion de una serie documental audiovisual
orientada a explorar como las personas adultas mayores resignifican esta etapa de la vida
a través de précticas, proyectos y estilos de vida que les permiten mantenerse activas,
conectadas y con propdsito. A partir de historias reales y relatos intimos, la serie debe
visibilizar las experiencias en ambitos como el arte, el deporte, la comunidad, la
espiritualidad y el servicio social, evidenciando que la vejez no es un punto de cierre, sino
un momento de plenitud, aprendizaje y aporte a la sociedad. Con un enfoque sensible y
reflexivo, el proyecto debe buscar desafiar estereotipos asociados al envejecimiento,
promover una mirada positiva sobre esta etapa y generar en la audiencia una reflexién
profunda sobre el sentido de vida, el paso del tiempo y el bienestar integral”

OBSERVACIONES CARLOS GUERRERO:

OBSERVAC_IC')N 1: “Solicito amablemente la posibilidad de tener los formatos requeridos
en sus archivos originales, para las invitaciones que actualmente se encuentran publicadas
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en la pagina web del canal , ya que en los documentos publicados " invitacién publica” se
encuentran escaneados, hacen parte de un pdf pero no hay forma de descargar estos
archivos para poder diligenciar.”
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RESPUESTA 1: Luego de aclaracién por parte del oferente, se suministran los formatos en
editable correspondientes a la convocatoria publica 2026-IE-00000147.

RESPUESTA OBSERVACIONES PROCESO 2026-1E-00000148

“‘Solicitud de Propuestas No Compromisorias para la realizacion de una (1) serie en
formato documental, de cuatro (4) capitulos de veinticuatro (24) minutos cada uno, en sus
fases de preproduccion, produccion y postproduccion, cuya tematica es “Produccion de
una serie documental audiovisual orientada a explorar como las personas adultas
mayores resignifican esta etapa de la vida a través de practicas, proyectos y estilos de
vida que les permiten mantenerse activas, conectadas y con propésito. A partir de
historias reales y relatos intimos, la serie debe visibilizar las experiencias en ambitos
como el arte, el deporte, la comunidad, la espiritualidad y el servicio social, evidenciando
que la vejez no es un punto de cierre, sino un momento de plenitud, aprendizaje y aporte
a la sociedad. Con un enfoque sensible y reflexivo, el proyecto debe buscar desafiar
estereotipos asociados al envejecimiento, promover una mirada positiva sobre esta etapa
y generar en la audiencia una reflexion profunda sobre el sentido de vida, el paso del
tiempo y el bienestar integral”

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PAOLA RAMIREZ-PRODIGITAL:

OBSERVACION 1: ;Telecafé suministrara una base preliminar de protagonistas o la
investigacién, busqueda, seleccién y gestion de los participantes estara completamente a
cargo del contratista?”

RESPUESTA 1: No, TELECAFE LTDA, no interfiere en el desarrollo de la produccién en
cuanto estos conceptos, el Canal solo audita la parte técnica y que verifica que exista una
linea narrativa coherente. Se reitera que el oferente es auténomo en el desarrollo de la
produccién.

OBSERVACION 2: “;Cual sera el alcance geogréfico de las grabaciones? Agradecemos
confirmar si los protagonistas estaran ubicados unicamente Manizales o si se contemplan
desplazamientos a otras regiones del pais.?”

RESPUESTA 2: Considerando que la modalidad de contrataciéon correspondera a “Obra
por Encargo”; se reitera que la casa productora o futuro contratista contara con autonomia
para la gestion de la produccion y de la totalidad de los recursos requeridos para su
ejecucion.

OBSERVACION 3: “;Existe una expectativa respecto al niimero de protagonistas por
capitulo o es valido plantear una estructura tematica con varios personajes por episodio
para desarrollar cada eje narrativo?”
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RESPUESTA 3: Considerando que la modalidad de contratacién correspondera a “Obra

por Encargo”; se reitera que la casa productora o futuro contratista contara con autonomia
para la gestiéon de la produccién y de la totalidad de los recursos requeridos para su
ejecucion.
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OBSERVACION 4: “sLa entidad cuenta con archivos audiovisuales, fotogréficos,
investigaciones previas o lineamientos ediforiales que puedan servir como insumo para la
construccion de la serie?”

RESPUESTA 4: El material perteneciente al archivo audiovisual del canal no sera
entregado ni cedido al oferente o al futuro contratista, teniendo en cuenta que el presente
proceso no corresponde a una modalidad de coproduccién.

Por lo tanto, los insumos creativos y de investigacidn requeridos para el desarrollo de la
serie deberan ser aportados por el proponente seleccionado, de conformidad con lo
establecido en los términos de referencia.

OBSERVACION 5“;Respecto a la musica original requerida, ¢se acepta el uso de musica
licenciada de bibliotecas profesionales con los derechos correspondientes o se requiere
compaosicion exclusiva para la serie?”

RESPUESTA 5: Se permite el uso de musica de galeria, siempre y cuando cuente con la
respectiva licencia mecanica.

RESPUESTA OBSERVACIONES PROCESO 2026-1E-00000149

“Solicitud de Propuestas No Compromisorias para contratar la realizacion de una (1) serie
animada infantil en formato capsulas, de diez (10) capitulos de cinco (5) minutos cada
uno, en sus fases de preproduccion, produccion y postproduccion, cuya tematica es
“Episodios autoconclusivos que reinterpreten relatos clasicos de la tradicién oral universal,
mediante una propuesta estética inspirada en la ilustracién artesanal y una narrativa
sonora envolvente.”

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA SALITA ESTUDIO AUDIOVISUAL.

OBSERVACION 1: “Nos permitimos solicitar una aclaracién frente al proceso 2026-IE-
00000149 publicado por ustedes. Al revisar el documento vemos que el apartado
PRESUPUESTO DE LA SERIE (pag. 10) menciona que el presupuesto es de
($400.000.000) IVA INCLUIDO. No obstante, en los apartados PRESUPUESTO OFICIAL
(pdg. 12) e IMPUTACION PRESUPUESTAL (péag. 14) hablan de que del contrato es de (o
no superara) los ($370.000.000) IVA Incluido. En este sentido, ;nos podrian aclarar cual es
el valor correcto del proyecto? Gracias de antemano por su respuesta.”
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RESPUESTA 1: Se pone en conocimiento que el presupuesto oficial de la serie
corresponde a la suma de TRESCIENTOS SETENTA MILLONES DE PESOS MONEDA
CORRIENTE ($370.000.000) IVA incluido, en este sentido, mediante adenda, la entidad
procedera a realizar la respectiva aclaracion.
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Lady Johanna Gémez Lépez—Abogada
Sarita Jaramillo Valencia—Abogada a7y
Maria Fernanda Bedoya S—Abogada‘-’&%@b

Proyectd: Lizett Hincapieé Ome — Coordinadora de Produccién y Programacion
Angela Lucfa Orozco Gémez—AsistenteﬁrIdicad_\ﬁ .

Aprobé:  Julian Mauricio Jara Morales — Secretarioc General  ° S S2e i paet
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