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Telecafé avanza con nuevo sistema automatizado de
Closed Caption

Fotografía: Capacitacitación uso del sistema automatizado de Close Caption.

Comprometidos con nuestra misión de ofrecer contenido televisivo, educativo,
cultural, informativo y recreativo de la más alta calidad, nos enorgullecemos de
anunciar la implementación de un nuevo sistema automatizado de Closed
Caption. Este avance representa un paso significativo en nuestra misión de
garantizar la accesibilidad y la inclusión para todos nuestros televidentes.

Para Telecafé, la implementación de este sistema automatizado de Closed
Caption no solo responde a un cumplimiento de las normativas nacionales e
internacionales, sino que también fortalece nuestro compromiso con la
responsabilidad social y la accesibilidad. Al incorporar esta tecnología buscamos
mejorar nuestros procesos de producción de contenidos audiovisuales y
consolidarnos como uno de los mejores canales de televisión pública del país.



Amanda Jaimes, gerente del canal asegura que “En Telecafé, estamos
comprometidos con la innovación constante para servir mejor a nuestra
audiencia. La implementación del sistema automatizado de Closed Caption, es
un reflejo de nuestro esfuerzo por integrar tecnologías avanzadas que
promuevan la inclusión y mejoren la calidad de nuestro contenido para todos
los televidentes”

El sistema automatizado de Closed Caption no solo beneficia a las personas con
dificultades auditivas, sino que también es de gran ayuda para otros grupos,
como aquellos que están aprendiendo idiomas extranjeros, niños y jóvenes en
proceso de alfabetización, estudiantes con dificultades de aprendizaje, personas
con bajos niveles educativos y quienes ven televisión en ambientes ruidosos.
Además, este sistema incrementa la cobertura de nuestra programación, reduce
costos y mejora tanto la eficiencia como la precisión, permitiéndonos ofrecer
una experiencia superior a nuestros usuarios.

La modernización del sistema de Closed Caption reafirma nuestro compromiso
con la construcción de una televisión inclusiva y accesible para todos. Desde
Telecafé continuaremos explorando e implementando nuevas tecnologías que
permitan mejorar la experiencia de nuestros televidentes y promover la
igualdad de oportunidades para todos.
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